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WYZWANIE

Zadowoleni,
zmotywowani,
pracownicy,
sprawniej
dziatajgca firma

ROZWIAZANIE
Odcigzenie
pracownikéw od
wykonywania
rutynowych,
zmudnych, czesto
niechcianych zadan
biurowych

KORZYSCI

Poprawa
kluczowych
wskaznikéw firmy

NASZA OFERTA
Wynajmujemy i
dostosowujemy do
indywidualnych
potrzeb wirtualnych
asystentow -
ro:boty

POTENCJAL
RO:BOTOW

PRZYKLADOWE
PROCESY
WSPIERANE
PRZEZ

RO:BOTY

MODEL
BIZNESOWY

ro:boty jako ustuga

CO NAS
WYROZNIA
Dostarczamy
rozwigzanie
optymalne do
potrzeb firmy

WIRTUALNY ASYSTENT

The right ro:bots for the right jobs.

Klucz do sukcesu w biznesie?
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PROA Technology dostarcza wirtualnych asystentéw
(ro:boty), ktérzy wyreczajq pracownikéw z wykonywania
powtarzalnych czynnosci biurowych w interakcji z systemami
IT, dokumentami elektronicznymi, bazami danych itp.

ro:boty w sposéb autonomiczny wykonujg powierzone im
zadania nasladujgc zachowanie cztowieka, tj. korzystajg z
systemdw IT za pomocq interfejsu uzytkownika. Takie podejscie
powoduje, ze do wdrozenia ro:botdw nie jest wymagane
wsparcie zespotu IT.
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Czy chcesz, aby Twoi pracownicy byli
innowacyjni, zmotywowani i zaangazowani?

Chcesz, aby Twoja firma dziatata sprawniej,
wydajniej nie zwiekszajgc kosztéw

= operacyjnych?
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PROA Technology pomaga firmom zwigkszy¢ produktywnogé
oraz obnizyé koszty wdrazajgc wirtualnych asystentéw -
wydajne, zaawansowane technologiczne ro:boty wyposazone
w sztuczng inteligencje. Nasze dtugoletnie doswiadczenie w

optymalizacji proceséw oraz posiadane zaawansowane
technologicznie, autorskie narzedzia, gwarantujg poprawe
jakosci  oraz wydajnosci  procesdw  biznesowych  przy

jednoczesnym uwolnieniu pracownikdw od wykonywania
zmudnych, nielubianych zadan.
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Know-How - wieloletnie doswiadczenie, wiedza oraz
sprawdzona metodologia, jak optymalizowaé i robotyzowadé
procesy biznesowe

Wirtualni asystenci - autonomiczne, wydajne i dostosowane
do potrzeb klienta zaawansowane technologicznie ro:boty
wykorzystujgce mechanizmy sztucznej inteligencji

KPMG: “55% korporacji rozpoznaje nowe mozliwosci jakie
przyniesie automatyzacja w ich organizacji.”

PwC: “78% pracownikdw zgodzitoby sie na prace z robotem
software-owym, jesli oznaczatoby to mniejsze obcigzenie

pracq.”

PODSTAWOWE CZYNNOSCI

FINANSOWO-KSIEGOWE

Wdrozenie - dostarczenie ro:botéw (sprzet i oprogramowanie),
nauka wykonywania powierzonych zadan, dostosowanie do
proceséw, procedur i sSrodowiska teleinformatycznego klienta

Maintenance - serwis  powdrozeniowy  wirtualnych
asystentéw, dostosowywanie do zmieniajgcych sie w czasie
proceséw lub systemoéw IT

POTENCJAE AUTOMATYZACJI
PRACY W POLSCE

POTENCJAL AUTOMATYZACJI PRACY NA SWIECIE

Japonia 53%
Indie 52%
Gzechy 51%
Chiny 50%
Wegry 49%
Polska 9%
Niemcy 7%

7:3 Stany Zjednoczone | 43%

min Francia 42%
miejsc pracy Wielka Brytania  41%
Dania 38%
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OBStUGA KLIENTA

e Przenoszenie danych miedzy systemami e Powigzanie ptatnosci z fakturg e Rejestracja klienta, kontaktow,
IT e Wprowadzanie danych do ksiegi  zamdwien

e Odczytywanie i przenoszenie danych z gtdwnej e Pozyskiwanie danych rozliczeniowych
dokumentéw MS Office do systeméw IT e Kontrola zamdéwiern i ptatnosci dla e Aktualizacja  preferencji i innych

e Generowanie raportéw, dokumentéw i  dostawcow informacji na temat klienta

ich dystrybucja
e Masowa wysytka maili i sms
e Obstuga procesu ptatnosci

e Brak optat inwestycyjnych za licencje i sprzet

e Brak kosztéw zwiqzanych z dostosowaniem i wdrozeniem
ro:botéw

e Brak kosztéw za serwis i obstuge ro:botéw w $rodowisku
produkcyjnym

e Prosta obstuga - zamawianie prac ro:botéw odbywa sie za
pomocq dostepnego w catej firmie dedykowanego portalu.

e Sprawnos¢ - wykorzystujemy zaawansowane rozwigzania
Al dzieki ktérym nasze roboty sg wydajne, potrafig
obstugiwaé ztozone procesy i bardzo szybko sie uczg -
wdrozenie trwa kilka-kilkanascie dni przy minimalnym
zaangazowaniu pracownikéw klienta, w tym dziatu |IT.
Success fee - optaty za prace robotéw pokrywane sq z
wygenerowanych przez nie oszczednosci w firmie.

e Generowanie faktur i wysytka mailem
e \Wprowadzanie faktur do systemu ERP
e Generowanie potwierdzen sald

e Uzgadniania dzienne kont

e Rozwigzywanie prostych probleméw
klientéw

e Automatyzacja wieloetapowych zadan

e Aktualizacja systemu CRM

SUCCESS FEE
MIESIECZNA OPLATA NALICZANA
W OPARCIU O ZESTAWIENIE ZADAN
ZREALIZOWANYCH PRZEZ RO:BOTY

e Bezpieczenstwo - dzieki wynajmie ro:botéw w modelu
ustugowym nasi klienci nie ponoszq gtdwnych ryzyk
zwigzanych z wdrozeniem ro:botéw w firmie, w tym
finansowych, czy technologicznych.

e Transparentnos¢ - ustugi $wiadczone przez roboty sq
ustandaryzowane, uporzgdkowane i szczegétowo opisane w
postaci katalogu ustug. Wszystkie operacje wykonane przez
ro:boty sq monitorowane, raportowane i rozliczane ilosciowo i
jakosciowo.






